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Im neuen Hauptsitz in Bern 
kommuniziert die Schweiz-
erische Finanzdienstleisterin 
PostFinance dynamisch und 
digital. 

Auf insgesamt neun Bildschirmen bietet 
die PostFinance in ihrem 55-Meter hohen 
Bürogebäude modernste interne Kommu-
nikation für ihre Mitarbeitenden. Zur Opti-
mierung der Gästekommunikation wurde 
der Eingangsbereich mit einem Begrüs-
sungsscreen sowie einer Videowall aus-
gestattet.

Ab Mai 2013 arbeiten die Angestellten 
von PostFinance im neuen Hauptsitz und 
informieren sich durch das eingeführte 
Digital Signage System unkompliziert und 
schnell über die aktuellen internen Neu-
igkeiten. Auf allen ungeraden Stockwer-
ken des 13-stöckigen Hauptgebäudes der 
PostFinance wurden 55“-Screens mon-
tiert, welche als Ergänzung zum Intranet 
für die interne Kommunikation eingesetzt 

werden. Mitarbeitende erhalten dort we-
sentliche Informationen zu ihrer Arbeit-
geberin, was die Motivation und Bindung 
ans Unternehmen steigern soll. Die Inhal-
te bestehen aus internen Mitteilungen, 
Personalangeboten, Medienmitteilungen 
sowie Informationen aus der Geschäfts-
leitung. Weitere Themen wie Krisenkom-
munikation, allgemeine News und Kampa-
gnen- und Produkte-Animationen werden 
ebenfalls über die Digital Signage Lösung 
an die Mitarbeitenden übermittelt. 

In der Eingangshalle ergänzt die Finanz-
dienstleisterin PostFinance die persönli-
che Begrüssung beim Empfang mit einer 
digitalen Begrüssungsanzeige. Diese Di-
gital Signage Lösung im Eingangsbereich 
holt Kunden, Partner, Lieferanten und Be-
sucher direkt beim Eintritt ins Gebäude 
ab und heisst sie „Herzlich willkommen“. 
Ergänzend werden Inhalte aus der Un-
ternhemenskommunikation über eine 
Videowall - bestehend aus vier Screens - 
präsentiert. Dieser Eyecatcher wird durch 
die PostFinance als Imagekommunika-
tions-Plattform eingesetzt und mit Unter-

nehmensfilmen bespielt. Die emotionale 
Wirkung der Filme soll zur Imagepflege 
genutzt werden. 

Alle Systeme wurden mit der screen-
FOOD® CS Software ausgestattet und an 
den Post internen screenFOOD® Server 
angeschlossen. Mit dem screenFOOD® 
Zusatzmodul ANIMATION FACTORY 
können die Inhalt vorlagenbasiert ausge-
strahlt werden. Über das screenFOOD® 
Content Management System pflegt die 
Abteilung „Interne Kommunikation“ der 
PostFinance die Inhalte selbständig ein. 
screenFOODnet Digital Signage Retail 
Services AG bietet der Finanzdienstleiste-
rin eine Digital Signage Software, welche 
eine schnelle und einfache Anpassung 
der Inhalte zulässt und somit eine hohe 
Aktualität des Contents ermöglicht.

Die Integration der Digital Signage Lö-
sung im Hauptsitz wurde in Zusammenar-
beit mit PostFinance, IT Post und screen-
FOODnet umgesetzt.
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